
Приложение 1 
 

  к приказу заведующего  

                                                                                                                                                                                                                              МБДОУ «Солнышко» 

                                                                                                                                                                                                                            от 05.05.2025 № 32/1 
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности,  

 МБДОУ «Солнышко»  на 2025 год 

Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления  

образовательной деятельности 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

Плановый 

срок  

реализа 

ции 

мероприя 

тия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованны

е меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактически

й срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об образовательных организациях  

1.1. Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) размещения, установленным нормативными правовыми актами 

1.1.1. Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на информационных стендах в помещении 

организации, ее содержанию и порядку (форме) размещения, установленным нормативными правовыми актами 

Показатель выполнен в 

полном объеме 

     

1.1.2. Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на официальном сайте организации в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сайт), ее содержанию и порядку (форме) 

размещения, установленным нормативными правовыми актами 

Показатель выполнен в 

полном объеме 

        



1.2.1 Наличие и функционирование на официальном сайте организации информации о дистанционных способах 

взаимодействия с получателями услуг 

Показатель выполнен в 

полном объеме 

     

 1.3. Число получателей услуг, удовлетворённых качеством, полнотой и доступностью информации о деятельности 

организации, размещённой на информационных стендах в помещении организации по отношению к числу 

опрошенных получателей услуг, ответивших на соответствующий вопрос анкеты (учитываются ответы только тех 

респондентов, которые обращались к информации на стенде) 

Показатель выполнен в 

полном объеме 

     

 

II. Комфортность условий предоставления услуг образовательными организациями 

2.1 Обеспечение в организации комфортных условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

Показатель выполнен в 

полном объеме 

     

2.3. Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных комфортностью условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность 

Показатель выполнен в 

полном объеме 

     

III. Доступность образовательной деятельности для  инвалидов 

3.1. Оборудование территории, прилегающей к зданиям организации, и помещений с учетом доступности для 

инвалидов 



Отсутствуют условия 

доступности для инвалидов. 

 

 

Подать в поселковый 

совет заявку на 

размещение   

выделенных стоянок 

для 

автотранспортных 

средств инвалидов 

До сентября 

2025 года  

Шевченко Надежда 

Александровна, 

заведующий 

 29.12.2025г 

3.2 Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги 

наравне с другими 

Условия доступности, 

позволяющие инвалидам 

получать образовательные 

услуги наравне с другими, в 

организации обеспечены не в 

полном объеме 

Приобрести 

дублирующие    

знаки и иной 

текстовой и 

графической 

информации 

знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля. 

Прохождение 

педагогами   

необходимое 

обучение 

(инструктирование) 

для работы с детьми-

инвалидами (ОВЗ)  

  

До декабря 

2025 года 

Шевченко Надежда 

Александровна, 

заведующий 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Хомченко Татьяна 

Владимировна , 

воспитатель  

 29.12.2025г 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29.12.2025г 

Разработка и 

утверждение 

образовательной 

организацией 

адаптированных 

основных 

общеобразовательны

х программ (АООП) 

для обучающихся с 

До 1 

сентября  

2025 года 

Рыбель Светлана 

Николаевна, 

воспитатель 

 29.12.2025г 



ОВЗ 

3.3 Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов 

Получатели образовательных 

услуг - инвалиды  в полной  

мере удовлетворены 

доступностью 

образовательных услуг для 

инвалидов. 

  

 
    

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

4.1 Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя образовательной услуги при 

непосредственном обращении в организацию 

Показатель выполнен в 

полном объеме 

     

4.2 Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в организацию 

Показатель выполнен в 

полном объеме  

     

4.3 Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации при использовании дистанционных форм взаимодействия 

Показатель выполнен в 

полном объеме  

     

V. Удовлетворенность условиями осуществления  образовательной деятельности организаций 

5.1 Доля получателей образовательных услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым 

(могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации) 

Показатель выполнен в 

полном объеме 

     



 

5.2 Число получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг, по отношению к 

числу опрошенных получателей услуг, ответивших на данный вопрос. 

Показатель выполнен полном 

объеме  

     

5.3 Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в 

организации 

Показатель выполнен в 

полной мере 
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